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AVVISO 
PRINCIPALI NORME DI TRASPARENZA  

 
Il presente avviso, redatto da World Fin S.p.A.., contiene l'indicazione dei diritti e degli strumenti di tutela dei clienti previsti ai sensi dell’articolo 16 della Legge 
108/1996 del Titolo VI del T.U. Bancario, della delibera CICR del 4 Marzo 2003, del Provvedimento di attuazione della Banca d’Italia del 25 Luglio 2003 e del 
Provvedimento U.I.C. del 29 Aprile 2005. 
 
1. Diritto a ricevere copia dell’Avviso e del Foglio Informativo  
Il cliente ha diritto di richiedere copia del presente avviso e del «foglio informativo» contenente una dettagliata informativa sul mediatore creditizio, sulle 
caratteristiche e sui rischi tipici del servizio, sulle condizioni economiche, sulle principali clausole contrattuali. I fogli informativi sono disponibili presso i nostri 
Uffici e sul sito www.worldfin.it. 
 
2. Diritto ad ottenere copia del contratto di mediazione 
Il cliente ha diritto di ottenere copia del testo del contratto di mediazione idonea per la stipula, che include un documento di sintesi, riepilogativo delle principali 
condizioni. La consegna di tale documentazione non obbliga le parti alla stipula del contratto. 
Il cliente, dopo stipula, ha il diritto di ricevere copia del contratto di mediazione stipulato, che include il documento di sintesi. 
 
3. Strumenti di tutela contrattuale: forma scritta e diritto di recesso. 
I contratti sono redatti in forma scritta. Nell’ipotesi di inosservanza dell’obbligo della forma scritta il contratto è nullo. 
L’incarico di mediazione è irrevocabile per il periodo di 3 (tre) mesi dalla sottoscrizione ed è rinnovabile in forma scritta alla scadenza del predetto periodo.  
Il Cliente ha diritto di esercitare il recesso sino alla sottoscrizione del contratto di finanziamento frutto della mediazione e, comunque, entro e non oltre 10 dalla 
sottoscrizione del contratto di mediazione stesso a mezzo raccomandata A/R da inviare a World Fin - Direzione Generale, Viale Italia, 16 - 20094 Corsico (MI) 
 
4. Divieto di concludere contratti di finanziamento 
Ai mediatori creditizi è vietato concludere contratti di finanziamento nonché effettuare, per conto di banche o intermediari finanziari, l'erogazione di 
finanziamenti, inclusi eventuali anticipi di questi, e ogni forma di pagamento o di incasso di denaro contante, di altri mezzi di pagamento o di titoli di credito ad 
eccezione della mera consegna di assegni non trasferibili integralmente compilati dalle banche e dagli intermediari finanziari o dal cliente. 
 
5. Procedure di reclamo e di composizione stragiudiziale delle controversie 
Eventuali reclami dovranno essere inviati, entro 15 giorni dal verificarsi della circostanza lamentata – con lettera raccomandata a World Fin S.p.A.- Direzione 
Generale, Viale Italia, 16 - 20094 Corsico (MI). 


